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เอกสารกํากับเครื่องมือแพทย์และคู่มือการใช้งาน

แผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ เอ็กซ์เตอร์ เทอร์โมแพด

เพ่ือความปลอดภัยควรศึกษาคู่มืออย่างละเอียดก่อนการใช้งาน
SAVE THESE INSTRUCTIONS, READ ALL INSTRUCTIONS BEFORE USING

Everyday... a better day.





เอกสารกํากับเครื่องมือแพทย์

ข้อมูลผลิตภัณฑ์

วัตถุประสงค์หรือข้อบ่งใช้

วิธีการใช้งาน

ช่องทางการติดต่อ

วิธีการเก็บรักษา

คําเตือนและข้อควรระวังในการใช้เครื่อง

เงื่อนไขการรับประกัน
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สารบัญ

ขอขอบคุณที่ท่านให้ความไว้วางใจ
ในผลิตภัณฑ์เอ็กซ์เตอร์

คู่มือการใช้งานนี้จัดทําขึ้นเพ่ือ
ช่วยให้ท่านใช้งานผลิตภัณฑ์
ของเราได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ
โปรดอ่านทําความเข้าใจก่อนใช้



1. เอกสารกํากับเครื่องมือแพทย์
รายละเอียดเครื่องมือแพทย์
แผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ ซึ่งประกอบด้วยหินแร่ธรรมชาติ (Bio-Stone) ภายในแผ่น
และผ้าคลุมแผ่นเคลือบด้วยจุดไบโอเซรามิก ช่วยกระจายความร้อนได้ดี สามารถ
ควบคุมความร้อนได้ด้วยรีโมทคอนโทรล

2. ข้อมูลผลิตภัณฑ์
ในกล่องประกอบด้วย
1. แผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ เอ็กเตอร์ เทอร์โมแพด ซึ่งมีสวิตช์สําหรับปรับอุณหภูมิ
2. ถุงผ้าฝ้าย สําหรับใส่แผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ เอ็กซ์เตอร์ เทอร์โมแพด
  ในขณะใช้งาน เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยระหว่างการใช้งาน
- ภายในประกอบด้วยฉนวนความร้อนและหินแร่ธรรมชาติ (Bio Stone) ซึ่งเป็น
  แร่ธรรมชาติ มีคุณสมบัติดูดกลืนและกระจายรังสีอินฟราเรดหรือรังสีความร้อน
  ไปยังส่วนประกอบภายในที่เป็นหิน Quartz Porphyry ซึ่งเป็นหินบําบัดที่ใช้ใน
  การบําบัดดั้งเดิมของชาวเกาหลี
- ห่อหุ้มด้วยผ้าฉนวนหุ้ม ซึ่งด้านหนึ่งหนากว่าอีกด้านหนึ่ง ส่งผลให้แผ่นความร้อน
  ด้านหนึ่งร้อนกว่าอีกด้านหนึ่ง (สังเกตได้จากด้านที่ร้อนคือด้านที่มีป้ายข้อควร
  ระวัง) เป็นผลดีในเรื่องของการเก็บความร้อนได้ดีขึ้น โดยขณะใช้งานแผ่น
  ให้ความร้อนไฟฟา้ เอ็กเตอร์ เทอร์โมแพด ด้านที่ร้อนจะสัมผัสกับผิว

1

ด้านที่ร้อนมากกว่า
(มีป้ายข้อควรระวัง)

ด้านที่ร้อนน้อยกว่า
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3. วัตถุประสงค์หรือข้อบ่งใช้
1. บรรเทาอาการปวด
2. เพ่ิมการไหลเวียนโลหิตเฉพาะที่
3. ห้ามใช้กับผู้ป่วยที่มีการรับความรู้สึกทางผิวหนังบกพร่องหรือเสียไปและผู้ที่มี
   ความไวในการรับความรู้สึกทางผิวหนัง
4. ห้ามใช้กับบริเวณต่างๆ ของร่างกายในช่วงเวลาเดียวกันเนื่องจากจะทําให้เกิด
   สภาวะความดันโลหิตตํ่าลงและความี้อนเพ่ือมากขึ้นอันจะทําให้ร่างกายมีการขับ
   เหงือออกมากและเกิดภาวะการสูญเสียนํ้าได้
5. ห้ามใช้กับบริเวณของร่างกายที่มีการอักเสบติดเชื้อ บริเวณที่มีแผลติดเชื้อ
   หรือแผลเปิด
6. ห้ามใช้ขณะนอนหลับ
7. ห้ามใช้กับเด็กอายุตํ่ากว่า 7 ปี
8. ห้ามใช้กับผู้ที่หมดสติ

ข้อควรระวัง
1. ผู้ที่มีเนื้องอก (tumor) หรือวัณโรค (tuberculosis)
2. หญิงมีครรภ์
3. ผู้ที่มีความผิดปกติของระบบไหลเวียนโลหิต (cirlatory dysfunction)
   เช่น เส้นเลือดขอด (varicose vein) ผู้ที่มีการอักเสบของหลอดเลือดดํา
   (thrombophlebitis)
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4. วิธีการใช้งาน
1. ตรวจสอบสภาพเบื้องต้น
   ตรวจสอบปุ่มหมุนเปิด / ปิด ให้อยู่ที่
   ตําแหน่ง "STANDBY"

2. บรรจุแผ่นให้ความร้อนในถุงผ้าฝ้าย

3. วางแผ่นให้ความร้อนบนร่างกาย
   ตรงบริเวณจุดที่ปวด

4. เสียบสายไฟฟา้เข้ากับไฟบ้าน
   กระแสสลับ 220 โวลท์ 50 เฮิรทซ์

5. หมุนสวิตซ์จากตําแหน่ง "STANDBY"
   ไปยังตําแหน่ง "LOW" ระบบจะเริ่มทํางาน
   จะมีไฟสีเขียวเกิดขึ้น แผ่นให้ความร้อนจะเริ่มทํางาน
   โดยค่อยๆ มีความร้อนเข้าสู่แผ่นให้ความร้อน

6. ผู้ใช้แผ่นให้ความร้อนสามารถปรับเร่งความร้อน
   ของแผ่นให้ความร้อนให้ร้อนเร็วหรือช้าได้โดย
   หมุนสวิตซ์ปรับความร้อน ซึ่งมีสัญลักษณ์
   โดยหากต้องการให้แผ่นให้ความร้อน
   ร้อนเร็วขึ้น ให้หมุนสวิตซ์ปรับความร้อนไปที่ตําแหน่ง "HIGH" ประมาณ
   5-10 นาที แล้วหมุนสวิตซ์กลับไปที่ตําแหน่ง "LOW" แต่หากต้องการให้
   แผ่นให้ความร้อนค่อย ๆ เพ่ิมความร้อนช้า ๆ ให้หมุนสวิตซ์ปรับความร้อน
   ไปที่ตําแหน่ง "LOW" ตั้งแต่เริ่มต้น

7. ควรใช้วันละ 3 ครั้ง ครั้งละประมาณ 30 นาที

8. เมื่อจะเลิกใช้งาน ให้หมุนสวิตซ์ไปที่ตําแหน่ง “STANDBY” แผ่นให้ความร้อน
   จะหยุดทํางาน ไฟสีเขียวจะดับและให้ถอดปลั๊กออกจากไฟบ้าน
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สามารถปรับอุณหภูมิได้ตั้งแต่ 55-85oC

ขึ้นอยู่กับอุณหภูมิห้องและความต้องการของผู้ใช้งาน

หมายเหตุ
1. ให้หยุดใช้และปรึกษาแพทย์ทันทีถ้าเกิดอาการเจ็บหรือผิดปกติ
2. กรุณาศึกษาคู่มือให้เข้าใจก่อนการใช้งาน

5. ชื่อที่อยู่ (ช่องทางการติดต่อ)
บริษัท สมาพันธ์เฮลธ์ จํากัด
7 ซอยโพธิ์แก้ว 4 แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ
กรุงเทพมหานคร 10240
โทรศัพท์ : 02-018-2100

คําเตือน!
เพ่ือความปลอดภัยในขณะใช้งาน ควรสวมแผ่นความร้อนไฟฟา้
ด้วยซองผ้า Cotton ที่ให้มาด้วยทุกครั้ง
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3. ห้ามซัก
   ห้ามทําความสะอาด
   แผ่นให้ความร้อน

2. เก็บไว้ในที่แห้ง
   ความชื้นสัมพัทธ์ 70-75 %RH
   และ อุณหภูมิห้องปกติ (30 ±5°C)
   และไม่ถูกแสงแดด

1. พับเก็บเมื่อไม่ใช้งาน
   โดยพับตามรอยขนาน
   ห้ามพับทะแยงมุม

4. ถุงผ้าฝ้าย
   สามารถถอดซักได้

6. วิธีการเก็บรักษา
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7. คําเตือนและข้อควรระวังในการใช้เครื่อง

คําเตือน!
1. ใช้ภายใต้คําแนะนําของแพทย์หรือนักกายภาพบําบัด
2. อาจทําให้เกิดอาการช็อค / หมดสติจากการทํางานผิดปกติของเครื่อง
   หรืออาจทําให้เกิดการบาดเจ็บของร่างกายจากการรั่วของกระแสไฟฟา้
3. อาจก่อให้เกิดการไหม้ (Burn) ของผิวหนังของผู้ใช้อันเป็นผลมาจาก
   การไม่สามารถควบคุมอุณหภูมิให้สมํ่าเสมอหรือจากการใช้อุปกรณ์
   ดังกล่าวไม่ถูกต้องหรือจากการใช้ต่อเนื่องเป็นเวลานาน ดังนั้นจึงควรมี
   การตรวจสอบความไวในการรับความรู้สึกของผู้ป่วยก่อนใช้รวมทั้งควร
   กําหนดเวลาในการใช้งานด้วย
4. ไม่ควรใช้แผ่นความร้อนไฟฟา้เกินครั้งละ 30 นาที ยกเว้นจะได้รับคําแนะนํา
   จากแพทย์ หากจําเป็นต้องใช้หลายครั้งในหนึ่งวัน ควรเว้นระยะห่างกัน
   2 ชั่วโมง และไม่ควรใช้งานเกิน 3 ครั้งต่อวัน เมื่อใช้ความร้อนประคบแล้ว
   ควรอยู่ในห้องที่มีอุณหภูมิปกติที่ไม่หนาวเกินไประยะหนึ่ง ทั้งนี้เพ่ือป้องกัน
   ไม่ให้กล้ามเนื้อเกร็งตัวกลับ

ข้อควรระวัง
1. อย่าแยกส่วนหรือดัดแปลงโดยเด็ดขาด
2. ให้งดใช้แผ่นให้ความร้อนไฟฟา้หากพบร่องรอยความเสียหาย
3. การใช้แผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ ควรใช้ต่อครั้งไม่เกิน 30 นาที
4. ห้ามนําแผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ไปวางใกล้ส่ิงของมีคม
5. ห้ามนําแผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ไปไว้ที่มีความร้อนสูง เช่น เปลวไฟ หรือเตารีด
6. ห้ามใช้เข็มกลัดโลหะกลัดผ้ากับแผ่นให้ความร้อนไฟฟา้
7. ห้ามเปิดเครื่องทิ้งไว้ตลอดเวลาและถอดปลั๊กเมื่อเลิกใช้งาน
8. ห้ามนําแผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ฟา้แช่นํ้าหรือใช้ของเหลวทําให้แผ่นเปียก
9. ห้ามนั่งทับแผ่นหรือพับรีดแผ่นในระหว่างใช้งาน 



7

8. เงื่อนไขการรับประกัน

บริษัทฯ ยินดีซ่อมหรือเปลี่ยนอะไหล่ให้ โดยไม่คิดมูลค่าใดๆ ทั้งส้ิน ในกรณีที่
อุปกรณ์เกิดการชํารุด อันเนื่องมาจากความผิดพลาดในการผลิต หรือเกิดจาก
ความบกพร่องของชิ้นส่วน ภายในระยะเวลารับประกันที่กําหนด นับตั้งแต่วันที่
ท่านซื้อสินค้า ทั้งนี้ ไม่รวมถึงค่าบริการขนส่ง (ถ้ามี)

ระยะเวลารับประกัน
กลุ่มผลิตภัณฑ์แผ่นให้ความร้อนไฟฟา้ เอ็กซ์เตอร์ เทอร์โมแพด
รับประกันคุณภาพแผ่นให้ความร้อนด้วยไฟฟา้ 2 ปี

ข้อยกเว้นการรับประกัน
การรับประกันนี้ ไม่ครอบคลุมถึงความเสียหายที่เกิดจาก :
1. การใช้งานที่ผิดวิธี ขาดการดูแลรักษาเครื่องหรือละเลย ไม่ปฏิบัติตามคู่มือการใช้
   อยา่งเครง่ครดั การเกดิอุบตัเิหตแุละความเสียหายอันเนือ่งมาจากภยัธรรมชาติ
2. อุปกรณ์หรือชิ้นส่วนใดๆ ได้รับการแก้ไข ดัดแปลง หรือซ่อมแซมจากบุคคลอื่น
   ที่มิใช่เจ้าหน้าที่ของบริษัทฯ
3. ความสึกหรอของชิ้นส่วนที่เป็นวัสดุส้ินเปลืองจากการใช้งานตามปกติ
4. ในกรณีที่บัตรรับประกันมีรอยขูด ลบ ขีดฆ่า
5. ในกรณีที่สติกเกอร์หมายเลขเครื่อง (Serial Number) สูญหาย ถูกทําลาย
   หรือมีรอยแก้ไข
6. ในกรณีที่ท่านไม่ได้ลงทะเบียนรับประกัน หรือไม่มีบัตรรับประกันที่ถูกต้อง
   บริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการพิจารณาความคุ้มครองการรับประกันให้ตามความ
   เหมาะสม





นําเข้าโดย : บริษัท สมาพันธ์เฮลธ์ จํากัด 
7 ซอยโพธิ์แก้ว 4 แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240

Everyday... a better day.


